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Menedzserképz6 Kozpont IV. Turisztikai Workshop
~vendégszerzés magasabb szinten”
2016. marcius 22. (kedd), Budapest, Danubius Hotel Gellért

Az online marketing alapjait piaci tapasztalataink szerint mar minden, magara valamit is ado
szereplO ismeri, ezért Ugy dontottiik, szintet |éplink: megvizsgaljuk, mi hizodik meg a
szinfalak mogott. Kivancsiak vagyunk, mik az 0sszefiiggések a latogatottsagi adatok, a
foglalasok, forgalomterelés maddjai és az egyes mozzanatok eredményeit leird statisztikak
kozott. Célunk, hogy municiot adjunk a kreativ energia felszabaditasahoz. A workshop végére
a résztvevOk jobban értik majd az egyébként szegmentalt informacidk kozti 6sszefliggéseket,
nagyobb ralatasuk lesz arra, hogy milyen folyamatokat milyen eszkdzokkel érdemes tamogatni
az online marketingtevékenység soran. Hatrébb is Iéplink, hogy egészében mutathassuk meg,
hogyan kapcsolédnak egymashoz a kiilonboz6 felliletek, hogyan lehet ezeket ,k6z6s munkara
fogni” a feladat érdekében: megszerezni az egyre nagyobb rajongassal érkez6 és visszatérd
vendégeket.

A Menedzserképz6 Kozpont workshopjan kézosen megoldandoé gyakorlo feladatok is varhatok.

Trénerek: Anders Tamas, SzalldsMarketing
Kondor Albert marketing szakértd, szakkdzgazdasz

A rendezvény idétartama: 9.30 - 13.30 /kavésziinettel - a részvételi dij tartalmazza a
vendéglatast. A szervezb a vendégek részére téritésmentes parkolast biztosit./

Maximalis létszam: 50 f6

Tematika:

- Forgalomterelés egy kattintassal

- Facebook posztolasi stratégiak, technikai triikkok, konkurenciafigyelés

- A Facebook elemzérendszerének megismertetése

- Nyereményjaték, applikacio nélkil

- Hirlevél - hogyan tegyiik hatékonnya rendszeriinket?

- Remarketing

- Weboldal: Hogyan hasznaljuk tartalomként a weboldalunkat a k6zosségi médiaban?
Hogyan foglal egy vendég, és hogyan tamogatjuk a foglalasi folyamatat? Hogyan hasznalhatdk

a weboldal-funkciok egy kampany elemeinek tdmogatasara?

- Statisztika: webanalitika, Google Analytics - Milyen szamokat nézziink a honlapon és a
kozosségi médiaban az eredményesség érdekében?

- Upselling a foglalasban - értékesités novelési technikak a gyakorlatban

- Egy kampany feliiletei a gyakorlatban: landol6 oldal; AdWords; Facebook és egyéb
kozOsségi oldalak; hirlevél
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- 10 eszkoz a telefonos kommunikacidhoz, azaz zseblinkben az iranyitas
- Tamogatasi matrix - az egyes eszkdzok hasznalata a célok fliggvényében
- Egy értékesitési folyamat bemutatasa szallasszolgaltatoknak

- A forgalomterelés formai - hogyan hozzunk latogatdkat a honlapunkra, kampanyainkra?

A programvaltoztatas jogat a Menedzserképz6 Kézpont fenntartja!



