
A KONFERENCIA FELSZÓLALÓINAK BEMUTATKOZÓI 
 
 

dr. Freidler Gábor 
 
Ügyvéd, adatvédelmi szakértő 
 
Az Államigazgatási Főiskolán igazgatásszervezői, majd az Eötvös 
Loránd Tudományegyetem Állam- és Jogtudományi karán jogász 
végzettséget szerzett. 1998 és 2008 között az Adatvédelmi Biztos 
Irodájának munkatársa, 2003 és 2008 között az Adatvédelmi Főosztály 
vezetője volt. Jelenleg ügyvédként tevékenykedik, elsősorban 

gazdasági társaságok részére nyújt szolgáltatást a társasági jog, polgári jog, reklámjog, 
adatvédelem, titokvédelem területén. Szakmai tapasztalatából adódóan dr. Freidler Gábor 
elsődleges szakterülete a személyes adatok védelméhez való jog, azon belül a közvetlen 
üzletszerzéshez, munkaviszonyhoz kapcsolódó adatkezelések, pénzügyi szervezetek, közüzemi 
szolgáltatók adatkezelései, illetve a külföldre irányuló adattovábbítások, adatbázisok építése, 
átalakítása, adatkezelők és adatfeldolgozók közötti jogviszonyok jogi kérdései. Számos 
alkalommal tartott előadást különböző – hazai és nemzetközi – konferenciákon, illetve vezetett 
képzéseket, rendszeresen oktat adatvédelmi felelősöket. Több publikációja jelent meg. 
 
 

dr. Vajda Ivett Viktória 
 
Iskolák: 
1996-2001 József Attila Tudományegyetem Állam- és 
Jogtudományi Kar nappali jogász szak (cum laude) 
1992-1996 JATE Ságvári Endre Gyakorló Gimnázium - speciális 
német szak 
2005  Jogi szakvizsga  
 

 
Szakjogász képzés  
2010-2012    ELTE-JTI 
European Business Law  
    European Business Lawyer 
Munkahelyek: 
 
2009-    CIB Bank Zrt.      senior jogtanácsos 
2007-2009   AEGON Magyarország Hitel Zrt   vezető jogtanácsos  
2005-2007   K&H Lízingcsoport    jogtanácsos 
2001-2005   Magnet Bank Zrt.      jogi előadó 
 
 

Koch András 
  
Egyetemi diplomáját a Budapesti Közgazdaságtudományi Egyetemen 
szerezte. 1996-óta dolgozik értékesítés fejlesztés, és értékesítési 
hálózat menedzsment területen. Pályáját a biztosítási szektorban 
kezdte, majd néhány évig a telekommunikáció területén szerzett 
nemzetközi értékesítési tapasztalatokat regionális értékesítési 



vezetőként, 2007-ben tért vissza a pénzügyi szektorba, ahol az UnicreditBank ügyvezető 
igazgatójaként a bank külső értékesítési csatornáit irányította. 2012. őszétől az OTP Bank partneri 
értékesítési területét vezeti. 
2009. őszétől tagja volt a Bankszövetség szakértői munkacsoportjának, a szakma és a szektor 
érdekeit képviselve aktívan munkálkodott a pénzügyi szolgáltatás közvetítése törvényi-, majd 
később rendeleti szabályozásának kialakításán. 
 
 
Bágyi Sándor 
 
Életkor: 38 év 
Végzettség: közgazdász, marketing szakközgazdász 
Szakterület: direkt marketing, ügyfélkapcsolat-menedzsment, CRM 
 
A TeleMedia Kft. ügyvezető igazgatója és tulajdonosa hazai és nemzetközi cégvezetői 
gyakorlattal, valamint 15 éves szakmai tapasztalattal rendelkezik az ügyfélkapcsolatok kezelése és 
a call center megoldások területén. A vállalat 1993-ban az első hazai call center szolgáltatóként 
kezdte meg működését, napjainkban az egyik legjelentősebb hazai bér call center. A cég 
ügyfélszolgálati, helpdesk, telesales, adatbázis-menedzsment, CRM és back-office 
szolgáltatásokat nyújt elsősorban nemzetközi pénzügyi nagyvállalatok részére, évente átlagosan 
4-5 millió ügyfélkontaktust kezel. 
 
 

dr. Árvai János 
 
Árvai János 2003-ben végzett a Pázmány Péter Katolikus Egyetem Jog- 
és Államtudományi Karán, nappali tagozaton, summa cum laude 
minősítéssel. 
  
Szakmai pályafutását a Budapest Bank Rt.-nél kezdte 2004. 
márciusában, ahol, mint jogi előadó dolgozott, Jogi előadóként a Bank 
lakossági üzletágának, 

azon belül is a jelzálogkölcsönök, személyi kölcsönök, hitelkártya termékek, harmadik feles 
(pénzügy közvetítői hálózaton keresztüli) értékesítés jogi 
támogatását látta el. 
 
A jogi szakvizsga letételét követően ügyvédként kezdett dolgozni A DR. ÁRVAI JÁNOS ÜGYVÉDI 
IRODA 2008. októberében kezdte meg működését. Az ügyvédi iroda elsődleges tevékenységi 
területét, és így annak fő profilját a pénzügyi termékekkel összefüggő jogi szolgáltatás nyújtása 
jelenti, mint pl. lakossági termékfejlesztés jogi támogatása (jogi tanácsadás, jogvélemények 
készítése); hiteltermékekhez szerződésminták készítése, karbantartása és véleményezése;, a 
hitelezési tevékenység során felmerülő jogi problémák megoldása (jogi tanácsadás, 
jogvélemények készítése); hiteltermékekkel kapcsolatos marketinganyagok véleményezése; 
pénzügyi közvetítőkön keresztüli értékesítés jogi támogatása (jogi tanácsadás, jogvélemények, 
szerződésminták, és egyéb kapcsolódó dokumentumok készítése). 
 
 

János Zsolt MAS 
 
nemzetközi piaci elemző 
zsolt.janos@awd.hu 
 



 
2004.09-től AWD Magyarország vezérigazgatója 
AWD CEE Igazgatóság tagja 
- üzleti és akvizíciós tervek kialakítása és átültetése 
- PR és marketing tevékenység vezetése 
- regionális központok nyitása, irodák gondozása 
- vezetők kiválasztása, munkatárs- és vezető fejlesztés 
- szakmai előadások, gazdasági elemzések 
2003 – 2004 AWD Dél-Ausztria területi értékesítési igazgató (Karintia, Stájerország) 
1997 – 2003 AWD Stájerországi Igazgatóság vezetője 
1993 – 1996 AWD Wien menedzsment tagja 
 
FECIF – Pénzügyi Tanácsadók és Közvetítők Európai Szövetsége 
- Igazgató Tanács tagja 
- Magyarországi képviselő 
 
Stájerországi Gazdasági Kamara 
- Pénzügyi Tanácsadó Szakcsoport bizottsági tagja 
 
Folyamatos képzés és előadói tevékenység 
- pénzügyi tanácsadók szakképzése az AWD belső és külső szakkonferenciáin 
- témakörök: kommunikáció, értékesítés felépítése, értékesítési struktúrák, eladásösztönzések, 
ügyfélkapcsolat-kezelés, gazdasági témakörök, nemzetközi piac alakulása, háttérösszefüggések, 
aktualitások elemzése. 
 
 
 
 


